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세종특별자치시 공영자전거 어울링 운영관리 사무

공공위탁(재계약) 동의안

의안
번호 5087

제출연월일 : 2026. 9. 18.

제 출 자 : 세종특별자치시장

1. 제안이유

○ 세종특별자치시공영자전거 어울링의 운영을세종도시교통공사에
공공위탁(재계약)하고자「세종특별자치시사무의공공기관위탁·대
행에관한조례」제8조에의거세종특별자치시의회의동의를받고자함

2. 공공위탁대상 사무 현황

○ (사 업 명) 공영자전거 어울링 운영관리

○ (사업구분) ■ 자체 □ 국고보조 □ 정부공모 □ 기타

○ (사업내용) 세종특별자치시 공영자전거 어울링 운영관리

《 공영자전거 어울링 운영 개요 》 (‘26.7월 기준)

• (시설) 운영센터(콜센터, 재배치, 정비) 1개소, 대여소 728개소, 공영자전거 3,512대

• (인력 및 장비) 팀장 1명, 사무직 3명, 현장직 25명(콜센터 4, 재배치 16, 정비 5), 10대(재배치 차량)

• (예산) 2,977백만원  ※ 위탁사업비(시스템 관리, 어울링센터 관리, 공과금, 인건비 등)

  ※ 세종도시교통공사 공영자전거 어울링 사무 위·수탁 운영(‘19.9월~)

○ (사업기간) 2025. 1. 1. ~ 2026. 12. 31. ※ 총 사업기간

○ (사업예산) 2,977,053천원(전액 시비) ※ ‘26년 기준

   ※ 예산편성 과목: 공기관등에대한경상적위탁사업비(308-13)

○ 최근 5년간 사업 추진 내역

(단위: 천원)

구분 2022년 2023년 2024년 2025년 2026년 비고

사업수행 방식 공공위탁 공공위탁 공공위탁 공공위탁 공공위탁

예산액(최종) 1,846,370 1,704,823 2,566,704 2,816,647 2,977,053
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3. 위탁범위 및 내용

○ (위탁기간) 3년(2027. 1. 1. ~ 2029. 12. 31.)

○ (위탁내용) 운영센터·자전거·거치대·시스템 등 운영 및 관리 전반

- 공영자전거·거치대 등 운영인프라 유지관리

- 공영자전거·거치대 유지 관리인력 모집·배치, 교육 및 지도·감독

- 공영자전거 운영에 관한 민원처리

- 공영자전거 운영 관리시스템 유지관리

○ (위탁금액) 총 9,479,419천원(전액 시비) / 연 3,159,806천원

구  분 세 부 내 역 연간비용

총 계 3,159,806
인건비 ‧기본급, 시간외수당, 휴일근무수당 등 각종 수당 1,420,280

퇴직급여 ‧운영인력 퇴직급여 130,134

일반운영비
‧사무관리비(사무용품, 안내문 제작, 자전거 소모품, 행사홍보비 등)
‧공공운영비(차량임차료, 통신요금, 수수료), 복리후생비

854,677

여 비 ‧출장여비(관내·외) 8,197

업무추진비 ‧사업 업무추진비 1,800
수선유지교체비 ‧자전거, 차량, 시스템, 어울링센터 시설 수선비용 199,925

관서업무비 ‧부서업무비 3,598
일반보상금 ‧어울링 가꿈이 행사지원, 설문조사 경품 19,993
평가급 및 

성과급
‧운영인력 평가급 및 성과급 179,932

연금부담금 ·국민연금(일반직, 업무직, 기간제) 189,928

위탁수수료 ·운영경비의 5%(공사 별도 산정) 151,342

 ※ 여건에 따라 변동 가능

4. 공공위탁 근거

○ (관련법령 등)

- 「지방공기업법」제71조 제1항 및 동법 시행령 제63조

○ (관련조례)

- 「세종특별자치시 자전거 이용 활성화에 관한 조례」제26조

- 「세종도시교통공사 설립 및 운영에 관한 조례」제3조

- 「세종특별자치시사무의공공기관위탁·대행에관한조례」제8조및제10조
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5. 수탁·대행기관 현황

○ (기 관 명) 세종도시교통공사

○ (설 립 일) 2017. 1. 5. 〔대표자: 성낙문(사장직무대리)〕

○ (소 재 지) 세종특별자치시 조치원읍 군청로 93, 조치원청사 A동

○ (인력/조직) 정원 707명 / 3본부 6처 1실 21팀

○ (주요사업) 개발사업, 운송사업, 부대사업 등

- (개발사업) 도시개발사업, 택지개발사업, 산업단지조성사업

- (운송사업) BRT, 시내버스, 마을버스, DRT, 누리콜 등

- (부대사업) 광고사업, 어울링, CNG 충전소, 정류장 관리 등

6. 공공위탁 적정성 및 타당성

구 분 검 토 내 용

다른 
사무방식으로의 
수행 가능성

공영자전거 운영은 지방공기업법에 의거한 교통사업의 일환으로, 
교통관련 전문성을 보유한 세종도시교통공사 수행 적정

서비스 공급의 
공공성 및 안정성

공영자전거는 시민들에게 저렴하고 편리한 근거리 친환경 교통
수단을 제공하여 교통문제를 해소하고 탄소중립 실천에 기여하는 
공공서비스로, 서비스 품질 유지 및 장기적이고 안정적인 운영을 
위해 교통 관련 전문성, 공공성, 공영자전거 운영 관련 기술·경험 필요

경제적 효율성
직영하는 경우 행정조직의 비대화와 함께 전문성 부족에 따른 
비효율화 야기할 수 있으며, 공영자전거 운영 사업 특성상 적자구조로 
무리한 수익창출을 시도할 경우 공공성 훼손 및 서비스 품질 저하 우려

수탁·대행기관의 
전문지식 및 기술 
활용 가능성

세종도시교통공사 “어울링운영팀”은 ’19년 하반기부터 공영자전거 
어울링을 위탁운영하고 있으며, 공영자전거 운영에 숙달된 전문
인력과 통신, IT, 기계, 전기 등 각종 시설물 유지관리 경험 보유

성과 측정의 
용이성 

연도별 공영자전거 이용 활성화를 위한 현실적인 사업계획을 수립
하고, 사업계획에 따른 업무수행 결과, 예산 및 자전거 이용실적, 
이용자 만족도 조사 등을 통해 성과측정 용이

관리 및 
운영의 투명성

세종도시교통공사는 위·수탁협약 제4조 및 제5조에 따라 시의 승인을 
얻은 사업계획에 따라 사업을 수행하고, 시는 연 1회 이상 현장점검 실시

책임행정의 
보장성

공공위탁 운영에 따른 공영자전거 서비스 품질 향상으로 자전거 
이용 만족도 제고 및 시정업무에 대한 신뢰성 확보
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7. 수행방식별 장단점 비교

구분 장점 단점

직영 • 신속한 의사결정과 공공성 강화
• 행정조직 비대화, 전문성 부족 

등 비효율화 우려

공공위탁

• 다년간 축적된 관리 노하우 및 
전문성 확보

• 공공성 담보 및 책임성과 
투명한 운영

• 경직성 인건비 부담 우려

민간위탁
• 유연한 운영, 광고유치 등 

재정절감 효과
• 고용의 탄력성

• 책임성, 공공성 확보 어려움
• 공영자전거 적자운영 구조상 

민간참여 가능성 희박
• 사업철수 위험 등 불안정성

8. 동의요청 사항

○ 공영자전거 어울링 운영관리 사무 공공위탁(재계약) 동의

9. 기대효과

○ 교통관련전문성을보유한세종도시교통공사의공영자전거위탁사업

수행으로효율성을극대화하고안정적·지속적인공공서비스 제공

○ 근거리 친환경 교통수단인 자전거 이용 활성화로 우리시 교통

환경 개선과 시민 편의 증진에 기여

10. 참고사항

○ 공영자전거 어울링 운영 현황(붙임1)

○ 공영자전거 어울링 운영 사무 공공위탁 성과평가서(붙임2)

○ 관련 법령(붙임3)
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붙임1  공영자전거 어울링 운영 현황

□ 어울링 회원가입 현황
(단위: 명)

’21년 ’22년 ’23년 ’24년 ’25년

155,872 207,488 247,876 288,963 340,338

□ 어울링 이용건수
(단위: 건)

계 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

’21 1,614,185 46,407 70,884 110,842 140,045 135,537 173,837 166,442 160,376 173,549 182,784 147,440 106,042

’22 2,440,586 95,495 95,317 144,450 216,632 289,242 271,583 241,225 218,001 279,024 277,637 224,308 87,672

’23 2,453,124 87,045 132,001 221,573 224,904 276,728 289,780 181,606 214,761 233,438 284,268 185,127 121,893

’24 2,582,293 113,005 111,009 174,745 254,892 279,984 296,044 223,465 242,095 247,104 271,298 220,474 148,178

’25 2,629,386 111,926 109,359 186,614 241,941 260,779 267,084 255,767 265,032 276,480 259,134 230,910 164,360

□ 어울링 이용자수
(단위: 명)

월평균 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

’21 16,876 7,278 12,014 14,195 17,310 18,847 19,625 18,360 20,056 23,186 22,384 17,032 12,227

’22 22,757 11,674 12,352 18,074 25,421 30,334 28,519 24,497 24,332 30,295 30,688 23,623 13,269

’23 22,445 11,222 15,718 24,060 25,143 27,334 28,419 20,948 22,506 27,185 30,964 19,904 15,941

’24 23,317 13,797 15,768 22,250 28,327 29,613 29,393 23,431 23,973 27,051 28,618 23,027 14,558

’25 26,134 15,897 15,766 24,418 29,125 32,156 31,440 26,104 28,280 29,605 33,275 27,474 20,071

□ 연도별 어울링 이용료 수입 현황
(단위: 원)

구분 전체 1일권 정기권

총 수입 3,202,573,500 964,945,000 2,237,628,500

2021년 534,172,500 144,329,000 389,843,500

2022년 733,834,500 218,767,000 515,067,500

2023년 697,951,500 195,704,000 502,247,500

2024년 681,236,000 213,976,000 467,260,000

2025년 555,379,000 192,169,000 363,210,000
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붙임2  공영자전거 어울링 운영 성과 평가
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붙임3  관련 법령 및 조례(발췌)

 

「지방공기업법」제71조 제1항     

제71조(대행사업의 비용 부담) ① 공사는 국가 또는 지방자치단체의 사업을 

대행할 수 있으며, 이 경우에 필요한 비용은 국가 또는 지방자치단체가 부담

한다.

 

「지방공기업법 시행령」 제63조     

 제63조(대행업무의 비용부담등) ① 공사가 법 제71조제1항의 규정에 의하여 

국가 또는 지방자치단체의 사업을 대행하고자 하는 때에는 위탁계약에 의한다.

 

「세종특별자치시 자전거 이용 활성화에 관한 조례」제26조     

제26조(권한의 위임ㆍ위탁) ① 시장은 법령 또는 조례에 따라 설치한 공영자

전거, 공영자전거 대여소, 공영자전거 운영센터, 자전거 주차장, 전기자전거 충

전소, 자전거 교통안전 체험교육장 및 자전거 수리센터 등의 관리ㆍ운영과 영 

제11조에 따른 무단방치자전거의 처분업무를 읍·면·동장이나, 법인·단체 또는 

개인에게 위임 또는 위탁할 수 있다.

 

「세종도시교통공사 설립 및 운영에 관한 조례」제3조     

제3조(사업) 공사는 다음 각 호의 사업을 수행한다.

15. 그 밖에 국가, 지방자치단체, 공공기관, 공공단체가 대행하게 하거나 위탁하는 

사업

 

「세종특별자치시사무의공공기관위탁ㆍ대행에관한조례」제8조     

제8조(의회동의) ③ 시장은 공공기관에 위탁ㆍ대행 중인 사무가 다음 각 호의 

어느 하나에 해당하게 되는 경우 의회의 동의를 받아야 한다.

3. 제10조제2항에 따른 위탁ㆍ대행기간이 만료되어 해당 사무(제8조제1항 각 호

의 사무는 제외한다)를 다시 공공기관에 위탁ㆍ대행하려는 경우 

 

「세종특별자치시사무의공공기관위탁ㆍ대행에관한조례」제10조     

제10조(계약체결) ② 제1항제4호에 따른 위탁ㆍ대행기간은 3년 이내로 하고, 

3년의 범위에서 연장할 수 있다. 



〈 의안 소관 부서명 〉

소관 실․과 대중교통과

입

안

자

실․과장
직위․성명

대중교통과장
조은강

담당․팀장
직위․성명

자전거문화팀장
임병욱

담당자
성명․전화
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